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@ Salutogenese als Heuristik zu Management der Ressourcenbasis « Episode 1 = Prof. Dr. Georg Muller-Christ

Episode 1: Das Konzept der Salutogenese

Episode 2: Institutionelles Ressourcenmanagement

Episode 3: Systemische Gesundheit
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Lernziel 1:
Sie konnen das Konzept der Salutogenese erklaren.

Lernziel 2:

Sie kdnnen den Zusammenhang von Gesundheit und
Nachhaltigkeit analysieren.

Lernziel 3:
Sie konnen das individuumsbezogene Nachhaltiges
Ressourcentransaktionsmodell i
auf ihren Alltag Ubertragen.
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Neue Begrifflichkeiten in der Managementlehre rund
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Sind in einer komplexen Welt Stérungen der Normalfall?
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 Herkdmmlich: Gesundheit als Fehlen von Krankheit
 Antonovsky: Gesundheits-Krankheits-Kontinuum

 Gesundheit als dynamische Balance bzw. als Fliel3-
Gleichgewicht innerhalb der Person und mit der Umwelt
(Weltgesundheitsbehodrde)

 Gesundheit als transaktional bewirktes Gleichgewicht in den
Ressourcenaustauschbeziehungen

« Gesundheit als Prozess erfolgreicher Bewaltigung von
Anforderungen und Belastungen

 Gesundheit als Fahigkeit zur
Spannungsverarbeitung : R

 Die Spannungsbewaltigung
verbraucht Ressourcen
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Gesundheitspsychologie Nachhaltigkeit
Gesundheit: transaktional bewirktes Dauerhafter Ressourcenzufluss entsteht
Gleichgewicht in den wenn:

Ressourcenaustauschbeziehungen Ressourcenverbrauch zu

Ressourcennachschub
ausgeglichen ist.

Flihrt Nachhaltigkeit zu einer hoheren
Stabilitat (Gesundheit) von Unternehmen?
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Wenn Gesundheit ein transaktional bewirktes Gleichgewicht in
den Ressourcenaustauschbeziehungen ist, dann heil3t das,
dass Sie Ressourcen nehmen und Ressourcen verbrauchen.

> Von welchen materiellen und immateriellen Ressourcen
hangt ihre Gesundheit ab? Erstellen Sie eine spontane Liste,

welche Ressourcen sie verbrauchen, damit es ihnen gut
gehnt.

» Welche Ressourcen geben Sie an andere, damit es denen
gutgeht?



&

[Nachhaltiges Management]
Salutogenese als Heuristik zu Management der Ressourcenbasis « Episode 1 = Prof. Dr. Georg Muller-Christ

Widerspruchsmanagement \
-

Umfassende Nach haltiges
Ressourcenperspektive Man agement

8

Salutogenetische Perspektive/
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Heilung

: Abwehr
Organismus

Gesundheit wird als Fehlen

_ I U It :
Selbstheilung _ mwe von Krankheit verstanden.

Logik: keine Storung, keine

Storung Krankheit

Folgt das Stakeholdermodell
der Managementlehre nicht
eher der pathogenetischen

Leitfrage: Was verhindert Krankheit? :
Perspektive?
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: Heilung

: Pathogenese
Widerstands- :

ressourcen : o -
: Selbstheilung 5 Umwelt
|
. o

Organismus Koharenz

Gesundheit als Prozess

Spannungs_ _I Umwelt erfOIQreiCher
Spannungsbewaltigung

bewaltigung
Stressor

Stressoren ausgesetzt zu
sein ist der Normalfall

Leitfrage: Was erhalt gesund?
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Quelle: Antonovsky, A. (1997): Salutogenese. Zur Entmystifizierung von Gesundheit. Frankfurt a.M. S.113
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> Recherchieren im Internet zu Stressmodellen und
vergleichen Sie diese mit dem Modell von Antonovsky.

» Was schlagt das Modell fur eine gesunde Bewaltigung von
Stress vor?

» Wo liegt der Unterschied zum Modell der Salutogenese?
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Verstehbarkeit (sense of comprehensibility):

das Gefluhl der Verstehbarkeit, das im Verstandnis von Kontrollierbarkeit,
Geordnetheit und Verstehbarkeit kognitive Verarbeitungsmuster berucksichtigt. Es
entsteht durch die Erfahrung der Konsistenz: Reize und Erfahrungen treten nicht
vollig willktrlich, widersprichlich und unvorhersehbar auf, sondern konnen
eingeordnet, zugeordnet und strukturiert werden.

Handhabbarkeit (sense of manageability):

das optimistische Vertrauen, Lebensaufgaben meistern und Ressourcen

darauf mobilisieren zu kénnen, was kognitiv-emotionale Verarbeitungs-

muster betrifft. Das Gefuhl der Handhabbarkeit entsteht durch das Erleben von
ausgewogener Belastung, d.h. der Mensch ist weder dauerhafter Uber- noch
Unterforderung ausgesetzt.

Bedeutsamkeit (sense of meaningfulness):

Das Gefiihl der Bedeutsamkeit schlieRt die Uberzeugung ein, dass das
Leben einen Sinn hat und dass sich Freude am Leben lohnt. Dieser Anteil
des globalen Vertrauens betrifft die emotional-motivationale Komponente
menschlichen Erlebens. Es entsteht durch die Erfahrung, auf die
Gestaltung von Situationen Einfluss nehmen zu kénnen.

Quelle: Antonovsky, A. (1997)

Generalisierte Widerstandsressourcen
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Individuum

Handlungsressourcen

interne, personale

Ressourcen

Psychische (kognitive) Ressourcen:
Bereichswissen: prozedurales und deklaratives
Wissen Uber das psychische und physische System
des Individuums sowie Uber physikalische,
biologische, technische, 6konomische, psychosoziale
und soziokulturelle Aspekte der Umwelt

Metawissen: Prozedurales und deklaratives Wissen
uber Bereichswissen

Psychisches System

subjektive
Ressourcen

Physische Ressourcen:

Lebenserhaltende Funktionssysteme (Atmung,
Kreislauf, Nahrungsaufnahme und —verwertung,
Immunsystem); Systeme der Rezeptoren (Sinne) und
Effektoren (Motorik; Dimensionen: Kraft, Schnelligkeit,
Ausdauer, Koordination), physische Gestalt, Stimme

Physische System

-

Umwelt

\

Umweltressourcen

/

externe Ressourcen

Physikalische Ressourcen: Grundvoraussetzungen
des Lebens wie z.B. Wasser, Luft, anorganische
Rohstoffe, Energie, Raum und Zeit

Biologische Ressourcen: weitere Voraussetzungen
des Lebens wie z.B. organische Rohstoffe sowie
samtliche Lebewesen

Technische Ressourcen: z.B. Werkzeuge, (Schutz-)
Technologien, Dienstleistungen und div. Formen
instrumenteller Unterstltzung

Okonomische Ressourcen: z.B. Besitz, Geld oder
Reserven (z.B. an Nahrung, Rohstoffen oder Energie)
Psychosoziale Ressourcen: z.B. Liebe, Vertrauen,
Anerkennung, Macht, div. Formen emotionaler
Unterstitzung

Soziokulturelle Ressourcen: z.B. Werte, Normen und
Regeln, verschiedene Arten von Wissen in externen
Wissensspeichern (andere Individuen, technische
Speichermedien)

objektive
Ressourcen

AN

© Mabel] Baumagar

Handlungsressourcen
moderieren den Einsatz
der Umweltressourcen

Hornung, R./Gutscher, H. (1994): Gesundheitspsychologie: die
sozialpsychologische Perspektive. In: Schwenkmezger, P./Schmidt, L.R.
(Hrsg.): Lehrbuch der Gesundheitspsychologie. Stuttgart. S. 65-87.
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« Transaktionsmodell: et

— Individuen erhalten Ressourcen
aus der Umwelt

— Individuen geben Ressourcen T sy T
an die Umwelt ab | ehysischesysiem|

— Individuen werden durch die Umwelt
belastet (Quelle von Stérungen)

— Individuen belasten die Umwelt
(Produzent von Storungen)
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subjektive
Ressourcen

Psychisches System

Ressourcen

Handlungsressourcen
interne, personale

(Atmung

a.
1 (Sinne) und
t

objektive
Ressourcen

Umweltressourcen
externe Ressourcen

« Gesundheit: Ausgleich von
ressourcenaufbauenden und
ressourcenabbauenden Transaktionen

 Fokus des Individuums: Sicherung
ressourcenaufbauender Transaktionen

« Gesundheit gleich Nachhaltigkeit?
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Mich interessiert noch einmal der Zusammenhang von Nachhaltigkeit und
Gesundheit. Ich kann als Mensch doch auch gesund sein, wenn ich mich nicht
um die lebensnotwendigen Ressourcen kimmere, weil sie einfach da sind? Und
ich kann krank sein, obwohl alle Ressourcen vorhanden sind, die ich brauche.

Der Begriff der Salutogenese von Antonovsky ist mir ein sympathischer Begriff —

das Konzept der Widerstandsressourcen in seinem Modell klingt dagegen so

hart:

» HeiRt das letztlich doch, dass ich Widerstand leisten muss, um gesund zu
bleiben?

Wenn ich mir die vielen Ressourcen ansehe, die ein Individuum braucht um
gesund zu bleiben:

> Wie kann ich einen Uberblick dariiber behalten, was fehlt und was
ausreichend vorhanden ist?



