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Lernziele dieser Episode

Lernziel 1:

Es ist Ihnen deutlich geworden, warum die
Operationalisierung der nachhaltigen Entwicklung auf der
Mikroebene von grof3er Bedeutung ist.

Lernziel 2:

Die Bestimmung von Nachhaltigkeitskennzahlen sind flr die
Berichterstattung eines Unternehmens von herausragender
Bedeutung wie Ihnen aus dieser Episode deutlich geworden
ist.

Lernziel 3:

Es ist Ihnen auch deutlich geworden, dass die Okoeffizienz
eine besondere Sichtweise auf eine nachhaltige Entwicklung
hat.



Gliederung

« EinfUhrung
- Kataloge betrieblicher Nachhaltigkeitskennzahlen

. Okoeffizienz als Ausgangspunkt von

Bewertungsmethoden
« Beispielhafte Einordnung von Indikatoren

« Corporate Social Responsibility



EinfuUhrung

Die Unternehmensebene und die Ebene anderer
Organisationen zeichnet sich dadurch aus, dass insgesamt
,kleine Einheiten" betrachtet werden.

« Sie legen andere originare Ziele zugrunde.

« Nachfolgend werden also einige Moglichkeiten flur die
Operationalisierung der nachhaltigen Entwicklung auf der
Mikroebene, d.h. fur Unternehmen und Organisationen
dargestelit.

« Hierbei sind die drei Nachhaltigkeitsdimensionen als
Ordnungsstruktur wieder prasent.



EinfuUhrung

Ausgehend von Katalogen mit Kennzahlen wird eine
Auswahl weiterer Konzepte und Aggregationsverfahren
vorgestellt, woftr der Okoeffizienz-Ansatz eine wichtige
Grundlage bildet.

Solche Ansatze sind zunehmend unter dem Dach einer
,Corporate Social Responsibility® (CSR) und noch
umfassender unter der ,Corporate Sustainability® (CS)
oder dem Nachhaltigkeitsmanagement zusammengefasst.



Kataloge betrieblicher Nachhaltigkeitskennzahlen

 Nachhaltigkeitskennzahlen: Sie sollen in Unternehmen
mehrere Funktionen erflllen. Dabei geht es primar um eine
standardisierte Berichterstattung.

« Steuerungs- und Kontrollfunktionen: Sie werden
hinsichtlich der 6kologischen und sozialen Dimension
zunehmend bedeutend.

- Umweltkennzahlen: Bei ihnen bestehen die grof3ten
Erfahrungen und sie haben die weiteste Verbreitung.



Kataloge betrieblicher Nachhaltigkeitskennzahlen

e Relevanz von Kennzahlen:

— Besonders hervorzuheben sind Kennzahlen gemal3 der
Richtlinie der Global Reporting Initiative.

— Sie wurde 1997 gegrundet.

— Ziel war es die Nachhaltigkeitsberichterstattung von
Unternehmen methodisch zu verbessern.

— In der folgenden Tabelle werden einige ausgewahlte
Kernindikatoren vorgestelit.
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Okonomische Leistung Okologische Leistung Gesellschaftliche Leistung

Wirtschaftliche Materialien: Arbeitspraktiken und menschenwirdige
Leistung: e Materialeinsatz Beschaftigung:

e Wertschopfung e Recyclinganteil + Gesamtbelegschaft
(Einnahmen, Energie: «  Mitarbeiterfluktuation

Betriebskosten,
Gehalter, Steuern)

e Direkte Priméarenergieverbrauche Mitarbeiter unter Kollektivvereinbarung

At e Indirekte Primérenergieverbrauche Mitteilungsfristen zu betrieblichen
¢ Finanzielle Folgen des _ Veranderungen
Kl del Wasser: 9
Imawanaels e Verletzungen, Berufskrankheiten,
o Betriebliche soziale Abwesenheit etc.

Zuwendungen BlodlverS|"tét: |
e Offentliche e Grundsticke in oder nahe

Schutzgebieten oder mit hohem -
Biodiversitatswert Aus- oder Weiterbildung

e Auswirkung auf die Biodiversitat auf Entlohnung von Mannern gegeniiber
diesen Grundstiicken Frauen

Ernste Krankheiten in Belegschaft und

: Umfeld
Finanzzuflisse

(Subventionen)

Quelle: in Anlehnung an GRI 2006, S. 25-36
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Kataloge betrieblicher Nachhaltigkeitskennzahlen I

— Die Richtlinie 4070 , Nachhaltiges Wirtschaften in kleinen
und mittelstandischen Unternehmen™ des Vereins Deutscher
Ingenieure ist enger gefasst und bildet innerbetriebliche
Anforderungen ab.

Wirischat —

¢ Rohstoffeinsatz e Betriebsergebnis e Mitarbeiteranzahl

e Energieverbrauch e Eigenkapitalquote e Anzahl an

e Wasserverbrauch e Eigenkapitalrendite Auszubildenden

e Abwassermenge e Fremdkapitalrendite e Gesundheitsquote
e Emissionenindie Luft e Return on Investment e Unfallquote

e Emissionen ins (ROI) e Fluktuationsquote

Abwasser e Netto-Wertschopfung

— Die betrieblichen Kernkennzahlen gemafB VDI lassen sich
den drei Dimensionen gut zuordnen.
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— Die Okoeffizienz beinhaltet — wie schon friher behandelt -
eine  besondere Sichtweise auf eine nachhaltige
Entwicklung.

- Es gibt Handblcher, die far die Verwendung von
Okoeffizienz Kennzahlen aufzeigen.

— Die nachfolgenden Kennzahlen eignen sich besonders flr
einen Okoeffizienz-Operator:

Schadschdpfung Wertschopfung

e Energieverbrauch e Produkte- bzw. Dienstleistungseinheit
e Materialverbrauch e Netto-Umsatz

e Treibhausgasemissionen

e Netto-Wasserverbrauch

e Emission ozonabbauender
Substanzen

Quelle: in Anlehnung an Moll, Gee 1999, S. 7



Okoeffizienz als Ausgangspunkt von Bewertungsmethoden

- Okoeffizienz-Analyse:

— Hiervon zu unterscheiden ist die Okoeffizienz-Analyse,
die eine Vielzahl einzelner Kennzahlen zusammenfihrt.

— Es handelt sich hierbei um ein langjahrig erprobtes und
angewandtes Bewertungsinstrument.

— Die BASF entwickelt die Okoeffizienz-Analyse seit 1996
und hat sie seitdem haufig angewandt.

— Die Okoeffizienz-Analyse ist bei Entscheidungsprozessen
uber Verfahren, Produkte, Standorte etc. hilfreich.



Okoeffizienz als Ausgangspunkt von Bewertungsmethoden

 Ein Beispiel hierfur ist die Frage:

— ,Ist Mineralwasser in Glas- oder Plastikflaschen
okoeffizienter?"

— ,Wann lohnt sich der Austausch eines alten gegen einen
neuen Kuhlschrank?"



Beispielhafte Einordnung von Indikatoren

Fallstudie:

« Das Chemieunternehmen BASF, das ein nachhaltiges
Wirtschaften anstrebt, stand vor der Frage, welche
positiven und negativen Auswirkungen ein neuer Standort

in China haben wird.

« Dabei sollte der Standort, das nahere Umfeld sowie die
volkswirtschaftliche Bedeutung betrachtet werden.
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Beispielhafte Einordnung von Indikatoren

Gesundheits-
programme

Beschaftigung von
Behinderten

Frauenquote im
oberen Management

Beschaftigung von Schul- und
Universitatsabsolventen

Arbeitsunfalle

Emissionen

Beschaéftigten
Steuerzahlungen

Berufsbedingte
Krankheiten

Freisetzung von
Chemikalien

Zusatzvergutungen
Krankheitsbed. Fehltage

Zahlungen fiir soziale
Absicherung

Fortbildungsd. pro Mitarbeiter

Transportsicherheit

Beschwerden aus der

Nachbarschaft Strafzahlungen

fur Nichteinhaltung
gesetzl. Regelungen

Priméarenergie- Infrastrukturzahlungen

verbrauch

Beschaffungsquote von

Unterstiitzung beim /" heimischen Giitern

Busverkehr

Materialverbrauch .
Korruptionszahlungen

Recyclingquote
yelingq Zahlungen an politi-

sche Institutionen

Umsatz
Zolle

indirekter
Energieverbrauch

Export-
quote

Wasserverbrauch, Anteil des heimischen

Marktes am Gewinn

(Kohlendioxid-
Emissionen)

Abwasser- Abfallmenge

menge bezogene

Subventionen

Arbeitsproduktivitat

V. —
Okologie

$0eo
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Hﬂ Beispielhafte Einordnung von Indikatoren I

« Zur LOsung der Fragestellung wurde ein
Bewertungsschema auf der Grundlage des

integrierenden Nachhaltigkeitsdreiecks und der GRI-
Indikatoren konzipiert.



Corporate Social Responsibility

— Corporate Social Responsibility (CSR)wurde von der
Europaischen Kommission konzipiert.

— Es hat in den letzten Jahren weltweit eine besondere
Beachtung erfahren.

— CSR zielt darauf ab, nachhaltige Entwicklung auf die
Unternehmensebene zu Ubertragen.

- Zielsetzung von CSR:

— CSR ist ein Konzept, das den Unternehmen als Grundlage
dient, auf freiwilliger Basis soziale Belange und
Umweltbelange in ihre Tatigkeit und in die Wechsel-
beziehung mit den Stakeholdern zu integrieren. Die
Europaische Kommission versteht CSR in diesem Sinne als
einen ,Unternehmensbeitrag zur nachhaltigen
Entwicklung® (Europaische Kommission Juli 2002, S. 7).



Corporate Social Responsibility

« CSR Europe wurde im Oktober 1996 auf der Grundlage der
~European Declaration of Business against Social
Exclusion™ von dem damaligen Prasidenten der
Europaischen Kommission Jacques Delors und 15
Unternehmen gegrindet.

e Relevanz:

— Einerseits andern sich die Rahmenbedingungen fur die
Produzenten (Angebotsseite).

— Andererseits verandert sich auch das Bewusstsein der
Nahfrager , indem sie verstarkt nach 6kologischen und
sozialen Standards von Produkten fragen (Nachfrageseite).



Corporate Social Responsibility

Zielgruppe von CSR:

« Eigentlich war CSR auf multinational Unternehmen
ausgerichtet.

« Die Kommission der Europaischen Gemeinschaften misst
der Forderung von CSR in KMU jedoch auch eine hohe
Relevanz bei.

Die Bedeutung von CSR fiir KMU:

.Das CSR-Konzept wurde hauptsdchlich von und fur groBe
multinationale Unternehmen entwickelt. In Umsetzung der
Kommissionsstrategie ,Zuerst in kleinen Dimensionen denken" sollten
das CSR-Konzept, die CSR-Praktiken und die CSR-Instrumente der
besonderen Situation von KMU angepasst werden, denn diese machen
die groBe Mehrzahl der europdischen Unternehmen aus® (Kommission
der Europadischen Gemeinschaften 2002, S. 12).



Corporate Social Responsibility

EU-Strategie der CSR-Forderung:

— Unternehmen, die CSR praktizieren, gehen Uber gesetzliche
Verpflichtungen hinaus; sie tun es freiwillig, weil sie der
Auffassung sind, dass es ihrem langfristigen Nutzen dient.

— Der Bezug von CSR zu nachhaltiger Entwicklung: Die
Unternehmen miussen sich der wirtschaftlichen, sozialen und
O0kologischen Auswirkungen ihrer Tatigkeit bewusst sein.

— CSR ist nicht etwas, was dem Kerngeschaft von Unternehmen
aufgepfropft werden soll. Vielmehr geht es um eine
innovative Neugestaltung des Managements.

— Hierzu ist sowohl intern als auch extern mit den Stakeholdern

ein intensiver Dialog notwendig.



Aufgabe fur das Selbststudium

1. Wodurch unterscheidet sich die Mikro- von der
Makroebene?

2. Warum bedarf es betrieblicher
Nachhaltigkeitskennzahlen?

3. Das Unternehmen BASF hat in besonderem Maf3e die
Methode der Okoeffizienz-Analyse entwickelt.
Wodurch unterscheidet sie sich von der Okoeffizienz-
Kennzahlen?

4. Begrunden Sie das Interesse von Unternehmen an
CSR.
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