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Sie können die verschiedenen Kompetenzbereiche von 
Schlüsselqualifikationen unterscheiden und eine notwendige Auswahl 
für Ihre Ausbildung treffen.

Lernziele dieser Episode
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Begriffsbestimmungen

Was sind Schlüsselqualifikationen?

„Der Kern der Schlüsselkompetenzen bildet die Fähigkeit zum 
eigenständigen Denken als Ausdruck moralischer und 
intellektueller Reife sowie zur Übernahme von Verantwortung 
für das eigene Lernen und Handeln.“ 
(OECD 2005)
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Kategorisierungen von Schlüsselqualifikationen

Trainings zum Erwerb von Interkultureller Kompetenz
Schlüsselqualifikationen ersetzen kein Fachwissen!

Schlüsselqualifikationen lassen sich als Fähigkeiten in fünf 
Kompetenzbereiche einordnen:

1. Sozialkompetenz
2. Methodenkompetenz
3. Selbstkompetenz
4. Handlungskompetenz

[5. Medienkompetenz]
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Kategorisierungen von Schlüsselqualifikationen

Trainings zum Erwerb von Interkultureller Kompetenz
Sozialkompetenz 

Kenntnisse, Fertigkeiten und Fähigkeiten, die dazu befähigen, 
in den Beziehungen zu Menschen situationsadäquat zu handeln

• Kommunikationsfähigkeit
• Kooperationsfähigkeit
• Konfliktfähigkeit
• Einfühlungsvermögen (Empathie)
• Emotionale Intelligenz
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Kategorisierungen von Schlüsselqualifikationen

Trainings zum Erwerb von Interkultureller Kompetenz
Methodenkompetenz

Kenntnisse, Fertigkeiten und Fähigkeiten, die es ermöglichen, Aufgaben 
und Probleme zu bewältigen, indem sie die Auswahl, Planung und 
Umsetzung sinnvoller Lösungsstrategien ermöglichen

• Analysefähigkeit
• Kreativität
• Lernbereitschaft
• Denken in Zusammenhängen
• Abstraktes und vernetztes Denken
• Rhetorik
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Kategorisierungen von Schlüsselqualifikationen

Trainings zum Erwerb von Interkultureller KompetenzSelbstkompetenz

Fähigkeiten und Einstellungen, in denen sich die individuelle Haltung zur 
Welt und insbesondere zur Arbeit ausdrückt. 
Persönlichkeitseigenschaften, die nicht nur im Arbeitsprozess Bedeutung 
haben

• Leistungsbereitschaft • Engagement
• Motivation • Flexibilität
• Kreativität • Ausdauer
• Zuverlässigkeit • Selbstständigkeit
• Mobilität • Anpassungsfähigkeit
• Belastbarkeit

Schlüsselqualifikationen und interkulturelle Kompetenz – Episode 1: Zur Bedeutung der überfachlichen Kompetenz   Dr. Henrike Müller



eGeneral Studies: Interkulturelle Kompetenzen

Kategorisierungen von Schlüsselqualifikationen

Trainings zum Erwerb von Interkultureller KompetenzHandlungskompetenz

Kompetenz bedeutet in diesem Zusammenhang die Befähigung eines
Menschen, sich situativ angemessen zu verhalten, selbstverantwortlich
Probleme zu lösen, bestimmte Leistungen zu erbringen und mit
anderen Menschen angemessen umzugehen, auf der Basis eines
erfolgreichen Lernprozesses.
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Kategorisierungen von Schlüsselqualifikationen

Trainings zum Erwerb von Interkultureller Kompetenz
Medienkompetenz

Bei der Medienkompetenz geht es darum, dass sich Personen in der 
heutigen Wissensgesellschaft als mündige und reflektierte Bürger 
einbringen können. Digitale Medien müssen genutzt werden können 
unter der Betrachtung von

• Nutzung
• Auswahl
• Gestaltung
• Analyse
• Bewertung
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Schlüsselqualifikationen in der Universität Bremen
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Übungsaufgabe für das Selbststudium

Machen Sie sich vertraut mit den Angeboten der Universität Bremen 
zur Vermittlung von Schlüsselqualifikationen. 
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Literatur und weiterführende Quellen

Wellhöfer, Peter R. (2004): Schlüsselqualifikationen Sozialkompetenz.

OECD (2005): „Definitionen und Auswahl von Schlüsselkompetenzen.“ 
unter: www.oecd.org/edu/statistics/deseco
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Zur Dozentin

Dr. Henrike Müller, Politologin
henmue@uni-bremen.de

Forschungsschwerpunkte: 
Europäische Integration, Gender Studies, Politik und Religion
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